Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna
»Oystem MLS”

Wstep

Zgodnie z wymaganiami Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. 2002r. Nr 144 poz. 1204 z p6zn. zm.) Warszawskie Stowarzyszenie
Posrednikéw w Obrocie Nieruchomosciami z siedzibg w Warszawie wprowadza niniejszy
Regulamin okre$lajacy w szczegolnosci rodzaje i zakres Swiadczonych ustug drogg
elektroniczng, warunki swiadczenia tych ustug, w tym wymagania techniczne oraz zakazy
dostarczania tresci bezprawnych, polityke prywatnosci, warunki zawierania i rozwigzywania
umow o swiadczenie ustug drogg elektroniczng, warunki przesytania informacji handlowej oraz
tryb postepowania reklamacyjnego.

§1.

Postanowienia ogodlne
Uzyte w niniejszym Regulaminie definicje, pisane duzymi literami, beda oznaczac:

1) Ustawa - Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U.
2002r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.),

2) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1),

3) System teleinformatyczny - zespdt wspotpracujagcych ze sobg urzgdzenh
informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a
takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca
wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia koncowego w rozumieniu prawa
telekomunikacyjnego,

4) Uslugi swiadczone droga elektroniczng - wykonanie ustugi, ktére nastepuje przez
wysytanie i odbieranie danych za pomocg systemow teleinformatycznych, na
indywidualne zgdanie Ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane
te sg transmitowane za posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu prawa
telekomunikacyjnego,

5) Srodki komunikacji elektronicznej - rozwigzania techniczne, w tym urzgdzenia
teleinformatyczne i wspotpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce
indywidualne porozumiewanie sie na odlegto$¢ przy wykorzystaniu transmisji danych
miedzy systemami teleinformatycznymi, a w szczegdlnosci poczte elektroniczng,

6) Ustugodawca - Warszawskie  Stowarzyszenie  Posrednikow w  Obrocie
Nieruchomosciami z siedzibg w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 19 lok. 3 (00-511),
wpisane do Rejestru przedsiebiorcéw oraz jednoczesnie do Rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 172046, posiadajgce NIP: 5261005039, adres e-
mail: wspon@wspon.org.pl



7) Ustugobiorca — Agencja Nieruchomos$ci, ktéra jest strong Umowy o dostep i korzystanie
z Systemu MLS,

8) Agencja Nieruchomosci - przedsiebiorcg prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg z
zakresu posrednictwa w obrocie nieruchomosciami, bedacy osobg fizyczng, osobag
prawng albo jednostkg organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej, ktérym ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna;

9) Umowa o dostep i korzystanie z Systemu MLS — umowa zawierana pomiedzy
Ustugodawcg i Agencjg Nieruchomosci, na podstawie ktorej Ustugodawca w
szczegolnosci udziela Agencji Nieruchomosci prawa dostepu i korzystania z Systemu
MLS, a ktérej warunki zawarcia i rozwigzania, jak réowniez tres¢ jej praw i obowigzkéw
okresla niniejszy Regulamin, Regulamin Systemu MLS oraz Cennik,

10) System MLS - stworzony przez Ustugodawce, dostepny drogg elektroniczng, przy
wykorzystaniu Systeméw teleinformatycznych, Srodkéw komunikacji elektronicznej oraz
Bazy danych MLS, system wspétpracy pomiedzy Ustugobiorcami umozliwiajgcy im w
szczegolnosci komunikacje, w tym zawieranie umow o wspotprace, w celu realizacji
zawartych przez Ustugobiorcéw Umow posrednictwa w obrocie nieruchomosciami z
klauzulg wytgcznosci,

11) Regulamin — niniejszy regulamin,

12) Regulamin Systemu MLS — odnoszacy sie do Systemu MLS i wigzgcy Ustugobiorcéw
dokument wraz z jego aneksami okre$lajgcy w szczegolnosci: zasady wspoipracy
Ustugobiorcow w ramach Systemu MLS, w tym zaptaty wynagrodzenia pomiedzy
Ustugobiorcami za transakcje dokonane z ich udziatem, zasady wprowadzania zawarto$ci
(danych) do Bazy Danych MLS, zasady korzystania z narzedzi informatycznych, zasady
kontroli obowigzkéw okres$lonych Regulaminem Systemu MLS, katalog kar za ich
nieprzestrzeganie; Regulamin Systemu MLS stanowi Zatgcznik Nr 1 do niniejszego
Regulaminu;

13) Cennik — dokument okreslajgcy obowigzujgce Ustugobiorce stawki optat z tytutu zawarte;
przez Ustugobiorce z Ustugodawcg Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS; Cennik
stanowi Zatacznik Nr 2 do niniejszego Regulaminu,

14) Baza danych MLS - zbiér danych lub jakichkolwiek innych materiatow i elementow
zgromadzonych weditug okreslonej systematyki lub metody, w zwigzku z realizacjg
proceséw, i czynnosci posrednictwa w obrocie nieruchomos$ciami w ramach Systemu
MLS, indywidualnie dostepnych, w sposdb okreslony przez Ustugodawce, w tym Srodkami
elektronicznymi, a w szczegdlnosci dzieki oprogramowaniu, do ktérego to zbioru prawa
tworcy, i producenta posiada Ustugodawca,

15) Umowy posrednictwa w obrocie nieruchomosciami z klauzulg wytacznosci — umowy
okreslone w art. 180 ust. 3 Ustawy o gospodarce nieruchomosciami z dnia 21 sierpnia
1997 r. (Dz.U. Nr 115, poz. 741 z pdézn. zm.) zawarte z klauzulg wytgcznoéci, majgce za
przedmiot prawa do nieruchomosci okreslone w art. 179b wyzej opisanej ustawy,

16) Oferta — oferta majgca za przedmiot prawa do nieruchomosci okreslone w art. 179b
Ustawy o gospodarce nieruchomosciami z dnia 21 sierpnia 1997 r. (Dz.U. Nr 115, poz.
741 z pbézn. zm.) wprowadzona do Systemu MLS przez Ustugobiorcow na podstawie
Umowy posrednictwa w obrocie nieruchomos$ciami z klauzulg wytgczno$ci; Oferta stanowi
zaproszenie do rokowan zgodnie z art. 71 Kodeksu cywilnego i nie stanowi oferty
okreslonej w art. 66 i nastepne Kodeksu cywilnego;

17) Polityka prywatnosci — dokument okres$lajgcy zasady przetwarzania danych osobowych
Ustugobiorcy lub innych oséb, ktorych te dane dotyczg w celu nawigzania, uksztattowania
tresci, realizacji, zmiany lub rozwigzania Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS
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oraz w innych celach wskazanych w Polityce prywatnosci; Polityka prywatnosci stanowi
Zatacznik Nr 3 do niniejszego Regulaminu,

18) Uzytkownik — osoba fizyczna bedgca pracownikiem, wspétpracownikiem lub inng osoba,
ktora w imieniu Ustugobiorcy i za jego zgodg korzysta z narzedzi Systemu MLS po
wygenerowaniu indywidualnego loginu i hasta Uzytkownika;

19) Zamawiajgcy — osoba fizyczna, osobg prawna albo jednostkg organizacyjng nie
posiadajgcg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, bedaca
strong Umowy posrednictwa w obrocie nieruchomosciami z klauzulg wytgcznosci zawartej
z Ustugobiorca, ktorej Oferta zostata lub ma by¢ wprowadzona do Systemu MLS albo
osoba fizyczna bedaca jej upowaznionym przedstawicielem.

Dla unikniecia watpliwosci, definicje uzyte w Regulaminie Systemu MLS, o ktérym mowa w §
1 ust. 1 pkt 12) Regulaminu, majg na celu implementacje zasad korzystania z Systemu MLS,
zgodnie z trescig Regulaminu Systemu MLS. Definicje uzyte w Regulaminie Systemu MLS nie
majg na celu podwazania definicji opisanych w § 1 ust. 1 Regulaminu i powinny by¢
interpretowane, jako ich ewentualne dopetnienie lub uszczegétowienie.

Dla unikniecia watpliwosci, okreslone w Regulaminie Systemu MLS, o ktérym mowa w § 1 ust.
1 pkt 12) Regulaminu, zasady korzystania z Systemu MLS, nie majg na celu podwazania
warunkéw i zasad korzystania z Systemu MLS okreslonych niniejszym Regulaminem, i
powinny byc interpretowane, jako ich dopetnienie lub uszczegdtowienie.

§ 2.

Rodzaje i zakres swiadczonych ustug droga elektroniczng

. W ramach Systemu MLS, przy wykorzystaniu Systeméw teleinformatycznych, Srodkéw
komunikacji elektronicznej oraz Bazy danych MLS Ustugodawca udostepnia Ustugobiorcom,
wg zasad okreslonych Regulaminem i Regulaminem Systemu MLS, narzedzia umozliwiajgce
Ustugobiorcom wzajemng wspotprace w celu realizacji zawartych przez nich Uméw
posrednictwa w obrocie nieruchomo$ciami z klauzulg wytgcznosci, a w szczegdlnosci
umozliwiajgce Ustugobiorcom w tym celu: (i) przetwarzanie i przechowywanie, a takze
wysytanie i odbieranie danych, (ii) porozumiewanie sie na odlegtos¢ przy wykorzystaniu
transmisji danych miedzy uzywanymi przez Ustugobiorcow systemami teleinformatycznymi.

. W ramach Systemu MLS Ustugodawca $wiadczy na rzecz Ustugobiorcéw réwniez ustuge
newslettera, w ramach ktérej do Ustugobiorcy na wskazany przez niego adres e-mail do
doreczeh wysytana jest informacja o nowych Ofertach wprowadzanych przez innych
Ustugobiorcéw do Systemu MLS.

. Wramach Systemu MLS Ustugodawca udostepnia Ustugobiorcom, zgodnie z § 6 Regulaminu,

réwniez znak towarowy ,Logo MLS WSPON".

§ 3.

Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczng

. Warunkiem udostepnienia i korzystania przez Ustugobiorce z ustug, o ktérych mowa w § 2
Regulaminu jest zawarcie z Ustugodawcg Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS.
Ustugodawca swiadczy ustugi na rzecz Ustugobiorcy w zakresie i na warunkach okreslonych
w niniejszym Regulaminie, Regulaminie Systemu MLS oraz za odptatno$cig, zgodnie z
Cennikiem.



Regulamin Systemu MLS okres$la w szczegodlnosci: zasady wspotpracy Ustugobiorcow w
ramach Systemu MLS, w tym zaptaty wynagrodzenia pomiedzy Ustugobiorcami za transakcje
dokonane z ich udziatem, zasady wprowadzania zawartosci (danych) do Bazy Danych MLS,
zasady korzystania z narzedzi informatycznych, zasady kontroli obowigzkéw okreslonych
Regulaminem Systemu MLS, katalog kar za ich nieprzestrzeganie.

Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z Systemu MLS zgodnie z warunkami i

zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie, Regulaminie Systemu MLS oraz Cenniku.

Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania srodkéw komunikacji

elektronicznej oraz nie dostarczania przez lub do Systemu MLS:

1) tresci powodujgcych zakitécenie pracy lub przecigzenie Systemu MLS lub systeméw
teleinformatycznych innych Ustugobiorcéow biorgcych bezposredni lub posredni udziat w
Systemie MLS,

2) ftresci, ktére naruszajg dobra osdéb trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub ktére sg
niezgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcom tajemnice komunikaciji (Tajemnica

Telekomunikacyjna), ktéra obejmuje informacje przekazywane w publicznej sieci Internet,

dane dotyczace i wprowadzone przez Ustugobiorcéw, i tylko w obrebie Systemu MLS, i tylko

w przypadku, w ktérym informacje objete Tajemnicg Telekomunikacyjng nie sg jawne z zasady

lub ich ujawnienie nie jest niezbedne dla prawidtowego swiadczenia ustug przez Ustugodawce

w ramach Systemu MLS. Informacje objete Tajemnicg Telekomunikacyjng mogg by¢

przetwarzane przez Ustugodawce tylko wowczas, gdy przetwarzanie ich jest przedmiotem

ustugi S$wiadczonej Ustugobiorcom, jest niezbedne do jej prawidtowego wykonania lub nadzoru
nad prawidtowym dziataniem Systemu MLS.

. Warunkiem udostepnienia i korzystania przez Ustugobiorce z Systemu MLS jest spetnienie

przez Ustugobiorce nastepujgcych, minimalnych wymagan technicznych:

1) urzadzenie z dostepem do Internetu wraz z przegladarkg internetowa.

Dostep do Systemu MLS moze byc¢ realizowany miedzy innymi z wykorzystaniem funkciji
oprogramowania biurowego stosowanego przez Ustugobiorce. Ustugodawca certyfikuje
programy biurowe zintegrowane z oprogramowaniem Systemu MLS. Lista certyfikowanych
programow biurowych zintegrowanych z oprogramowaniem Systemu MLS stanowi Zatacznik
Nr_4 do Regulaminu. Utrata certyfikatu zintegrowania nadanego przez Ustugodawce
programowi biurowemu, z ktérego korzysta Ustugobiorca, z oprogramowaniem Systemu MLS
moze stanowi¢ podstawe do wypowiedzenia Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS.
Ustugobiorca ma prawo oczekiwac¢ dostepu do petnej funkcjonalnosci Systemu MLS w kazdym
czasie, za wyjagtkiem czasu potrzebnego na modernizacje, aktualizacje, konserwacje,
usuniecie awarii Systemu MLS lub uniemozliwiajgcych swiadczenie ustug przez Ustugodawce
z powodu innych zdarzen losowych.

§ 4.

Warunki zawarcia Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS
(rejestracja konta, aktywacja konta, skutki aktywacji konta)

. W celu zawarcia Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS Agencja Nieruchomosci

dokonuje rejestracji swego konta w Systemie MLS przy uzyciu formularza elektronicznego
dostepnego na stronie: https://app.mls.org.pl/signup .

Formularz, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu, nalezy uzupetnic¢ o dane:

1) imie i nazwisko osoby dokonujgcej rejestracji,

2) nazwe firmy,



https://app.mls.org.pl/signup

3) NIP firmy,

4) adres siedziby firmy, zgodny z danymi ujawnionymi w Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub Krajowym Rejestrze Sgdowym,

5) wojewddztwa, w ktorym firma ma siedzibe,

6) adres e-mail firmy,

7) telefon firmy (tylko cyfry, bez spacji).

Przy wypetnianiu formularza, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu, nalezy nadto

wygenerowac hasto skfadajgce sie z minimum osmiu znakéw. Rekomenduje sig, cho¢ nie jest

to warunkiem udostepnienia i korzystania z Systemu MLS, aby tworzone hasto sktadato sie z

matych i duzych liter, cyfr lub znakéw specjalnych oraz aby bylo przechowywane w sposob

uniemozliwiajgcy wykorzystanie go przez osoby nieupowaznione. Zmiana hasta logowania jest

mozliwa z poziomu panelu sterowania, po zalogowaniu sie Ustugobiorcy na przypisane mu

konto w Systemie MLS po kliknieciu w komende ,Zmieh hasto logowania” dostepne po

uprzednim kliknieciu ikony ,Moje konto”.

Przed zawarciem Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS Ustugodawca udostepnia na

stronie: https://app.mls.org.pl/signup niniejszy Regulamin, Regulamin Systemu MLS oraz

Cennik, umozliwiajgc Agencjom Nieruchomosci zainteresowanym zawarciem Umowy o

dostep i korzystanie z Systemu MLS na ich przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku

€zynnosci.

. Z chwilg rejestracji konta w Systemie MLS przy uzyciu formularza elektronicznego, o ktérym

mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu, na adres e-mail Agencji Nieruchomosci wskazany przy
rejestracji przesytana jest wiadomos¢ e-mail zawierajgca: (i) potwierdzenie rejestracji konta w
Systemie MLS, (ii) login do Systemu MLS, (iii), tre§¢ Regulaminu, Regulaminu Systemu MLS
oraz Cennika w formie pozwalajgcej na ich przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku
czynnosci, (iv) link umozliwiajgcy aktywacje konta w Systemie MLS wraz z informacjg o
skutkach aktywacji konta, o ktérych mowa w § 4 ust. 6 Regulaminu.

. Z chwilg klikniecia w link aktywujacy konto w Systemie MLS nastepuje jego aktywacja.

Aktywacja konta w Systemie MLS oznacza¢ bedzie, ze:

1) Agencja Nieruchomosci potwierdza, iz zostaly jej doreczone Regulamin, Regulamin
Systemu MLS, Cennik, Polityka Prywatnosci w formie pozwalajgcej na ich przechowywanie
i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci,

2) Agencja Nieruchomosci zapoznata sie z warunkami i zasadami korzystania z Systemu
MLS zawartymi Regulaminie, Regulaminie Systemu MLS, Cenniku, Polityce Prywatnosci
oraz, ze je zaakceptowata i zobowigzata sie przestrzegac,

3) z chwilg aktywacji Agencja Nieruchomosci zawiera z Ustugodawcg Umowe o dostep i
korzystanie z Systemu MLS na warunkach i zasadach okreslonych Regulaminem,
Regulaminem Systemu MLS oraz Cennikiem, w tym umowe o powierzenie przetwarzania
danych osobowych, zgodnie z § 14 Regulaminu,

4) osoba, ktéra dokonata rejestracji i aktywacji konta w Systemie MLS jest upowazniona do
zawarcia w imieniu Agenciji Nieruchomosci Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS
na warunkach i zasadach okreslonych Regulaminem, Regulaminem Systemu MLS oraz
Cennikiem, w tym do zawarcia umowy 0 powierzenie przetwarzania danych osobowych,
zgodnie z § 14 Regulaminu,

5) osoba, ktéra dokonata rejestracji i aktywacji konta w Systemie MLS wyraza zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych Ilub innych danych osobowych Agenciji
Nieruchomos$ci podanych przy rejestracji konta w Systemie MLS, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Polityce prywatnosci.
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Przestany po rejestracji link aktywujgcy konto w Systemie MLS jest wazny przez 3 (trzy) dni.
Po tym czasie link wygasa, a Agencja Nieruchomoséci w celu zawarcia Umowy o dostep i
korzystanie z Systemu MLS musi ponowi¢ czynnosci, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 do 6
Regulaminu.

Po kliknieciu w link aktywujacy konto w Systemie MLS na adres e-mail Ustugobiorcy wskazany
przy rejestracji przy uzyciu formularza elektronicznego, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
Regulaminu zostanie przestana wiadomos¢ potwierdzajgca aktywacje. Korzystanie przez
Ustugobiorce z Systemu MLS jest mozliwe po zalogowaniu na stronie https://app.mls.org.pl/
z uzyciem loginu i hasta uzytego podczas rejestracji konta.

Podany przy rejestracji konta w Systemie MLS adres e-mail Ustugobiorcy bedzie uwazany za
jego adres e-mail do doreczeh. Na adres ten Ustugodawca, po aktywacji konta w Systemie
MLS, zgodnie z § 4 ust. 5 i 6 Regulaminu, bedzie przesyta¢ w szczegolnosci: (i) wiadomosci
systemowe, (i), faktury VAT, (iii) wiadomosci o wprowadzanych przez Ustugodawce zmianach
Regulaminie, Regulaminie MLS lub Cenniku. Zmiana Ustugobiorcy adresu e-mail do doreczenh
mozliwa jest z poziomu panelu sterowania po zalogowaniu sie Ustugobiorcy na przypisane mu
konto w Systemie MLS.

§5.
Umowa o dostep i korzystanie z Systemu MLS
(Licencja)

Ustugodawca w ramach zawartej Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS udziela

Ustugobiorcy, zgodnie z § 5 ust. 2 — 4 Regulaminu, niewytgcznej, niezbywalnej licencji na

korzystanie z udostepnionej w ramach Systemu MLS Bazy Danych MLS, tj. w szczegdlnosci

na korzystanie z zawartosci (danych) zgromadzonych w Bazie Danych MLS oraz
oprogramowania wykorzystywanego w Bazie Danych MLS, jak réwniez niewylacznej,
niezbywalnej licencji na korzystanie z oprogramowania pozwalajgcego w ramach Systemu

MLS na realizacje pozostatych czynnosci wspoétpracy miedzy Ustugobiorcg, a innymi

Ustugobiorcami uczestniczagcymi w Systemie MLS (Licencja).

Upowaznienie licencyjne, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Regulaminu, obejmuje:

1) wyszukiwanie zawartosci (danych) w Bazie Danych MLS;

2) zapisywanie wyszukanych elementéw zawartosci (danych) na stanowisku komputerowym
oraz na nosnikach zewnetrznych tj. w szczegdlnosci na ptycie CD, DVD, pendrive;

3) sporzgdzanie wydrukow wyszukanych elementow zawartosci (danych),

4) wprowadzanie zawartosci (danych) do Bazy Danych MLS.

. W zakresie licencji do oprogramowania Ustugobiorca nie jest uprawniony do:

1) trwatego lub czasowego zwielokrotniania oprogramowania w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym na uzytek wtasny i w celu stworzenia
konkurencyjnych programow,

2) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
oprogramowaniu,

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, oprogramowania lub jego kopii.

Udzielona Licencja nie upowaznia Ustugobiorce do zgdania od Ustugodawcy ujawnienia lub

przekazania zawartosci (danych) dotyczacych innych Ustugobiorcéw, Uzytkownikéw,

Zamawiajgcych wprowadzonych do Systemu MLS w zakresie, w jakim dane te objete sg

ochrong danych osobowych, zgodnie z RODO lub tajemnicg przedsiebiorstwa lub nie zostaty

ujawnione przez innych Ustugobiorcéw w celu realizacji wspotpracy miedzy Ustugobiorcami
dla realizacji transakcji dotyczgcej okreslonej Oferty.


https://app.mls.org.pl/

. Z chwilg rozwigzania Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS wygasa réwniez Licencja.

§ 6.
Umowa o dostep i korzystanie z Systemu MLS
(upowaznienie do znaku Logo MLS WSPON)

Ustugodawca o$wiadcza, ze przystuguje mu prawo do znaku towarowego Logo MLS WSPON
(dalej: Znak).

Ustugodawca, w ramach zawartej Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS, udziela
Ustugobiorcy niewytacznej, nieograniczonej czasowo, nieodptatnej licencji na korzystanie ze
Znaku, ktérego graficzne przedstawienie stanowi Zatacznik nr 5 do Regulaminu.

. Znak zostanie przestany na adres e-mail Ustugobiorcy podany przy rejestracji konta w
Systemie MLS w formacie jpg. w terminie 3 (trzech) dni roboczych liczonych od dnia aktywaciji
konta w Systemie MLS.

Licencja, o ktorej mowa § 6 w ust. 2 Regulaminu uprawnia Ustugobiorce do korzystania ze
Znaku w celach promocyjnych, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie Znaku na stronach
internetowych, wizytéwkach, papierze firmowym oraz dokumentacji handlowej Ustugobiorcy.
Ustugobiorca zobowigzuje sie do uzywania Znaku wytgcznie w sposob zgodny z prawem,
niezagrazajgcy dobremu wizerunkowi Ustugodawcy, nie wprowadzajacy w btad lub w inny
sposob naruszajgcy dobre obyczaje oraz do utrzymywania wysokiej jakosci ustug, do ktérych
oznaczania przeznaczony jest Znak. W szczegdlnosci, uzywajgc znaku Ustugobiorca nie moze
sugerowac¢ posrednio lub bezposrednio i wprowadza¢ w btad, Zze jest cztonkiem
Warszawskiego Stowarzyszenia Posrednikobw w Obrocie Nieruchomosciami chyba, ze
odrebnie taki status mu przystuguje.

. W przypadku rozwigzania Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS Ustugobiorca
zobowigzany jest w terminie 3 (trzech) dni roboczych do usuniecia Znaku ze swej strony
internetowej oraz z wszelkich dokumentéw i oznaczen Ustugobiorcy, na ktérych Znak zostat
umieszczony. Z chwilg wygasniecia Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS wygasa
réwniez licencja na korzystanie ze Znaku.

Nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Ustugobiorce obowigzkow, o ktérych mowa w
§ 6 ust. 6 Regulaminu, skutkuje obcigzeniem Ustugobiorcy karg umowng w wysokosci 250
(dwustu piecdziesieciu) zitotych liczong od kazdego dnia pozostawania Ustugobiorcy w
opOznieniu. Kara umowna nie ogranicza Ustugodawcy w dochodzeniu odszkodowania na
zasadach ogélnych ponad wysokosc¢ zastrzezonej kary.

Ustugodawca moze w czasie obowigzywania Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS
dokona¢ dowolnych zmian w Znaku, w tym zastgpi¢ go nowym. Zmiany Znaku zostang
dokonane odpowiednio na zasadach okreslonych w § 9 Regulaminu.

§7.

Umowa o dostep i korzystanie z Systemu MLS
(Cennik i optaty, skutki nieterminowych ptatnosci)

Z tytutu przyznanych Ustugobiorcy uprawnien w ramach Umowy o dostep i korzystanie z
Systemu MLS Ustugobiorca zobowigzany bedzie wnosi¢ na rzecz Ustugodawcy optaty zgodne
z aktualnym Cennikiem. Cennik stanowi Zatgcznik Nr 2 do Regulaminu.

Opfaty z tytutu przyznanych Ustugobiorcy uprawnien w ramach Umowy o dostep i korzystanie
z Systemu MLS dzielg sie na podstawowe oraz na nizsze od podstawowych optaty
promocyjne.




10.

11.

Optaty promocyjne majg na celu zachecenie Ustugobiorcéw do cztonkostwa w Warszawskim
Stowarzyszeniu Posrednikbw w Obrocie Nieruchomosciami lub w innych organizacjach
posrednikdw w obrocie nieruchomosciami stowarzyszonych przy Polskiej Federacji Rynku
Nieruchomoéci. Optaty promocyjne mogg réowniez zmierza¢ do osiggniecia innych istotnych
celow, a w szczegodlnosci do zachecania Agenciji Nieruchomosci z poza obszaru Wojewddztwa
Mazowieckiego do uczestnictwa w Systemie MLS dla zwiekszenia ilosci Ofert i obszaru
wspotpracy Ustugobiorcéw na teren catej Polski.

Warunki kwalifikujgce, od ktérych spetnienia zalezy prawo Ustugobiorcy do uiszczania optat
promocyjnych okresla Cennik. Ustugobiorca zobowigzany jest poinformowaé Ustugodawce
drogg wiadomosci wystanej ha adres e-mail: mls@wspon.org.pl o spetnieniu warunkéw do
uiszczania optat promocyjnych w terminie pierwszych 14 dni od dnia zawarcia Umowy o dostep
i korzystanie z Systemu MLS, chyba Ze informacje te wynikajg z danych podanych przy
rejestracji w Systemie MLS z uzyciem formularza, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Regulaminu.
W przypadku, gdy Ustugobiorca précz obszaru wojewddztwa, w ktérym znajduje sie jego
siedziba, posiada réwniez na obszarze innych wojewddztw dodatkowo urzadzone biura lub
oddzialy wéwczas jest on zobowigzany do uiszczenia optat podstawowych lub promocyjnych
liczonych odrebnie w stosunku do kazdego z wojewddztw, w ktérym ma siedzibe, biuro lub
oddziat.

W okresie pierwszych 30 (trzydziestu) dni od dnia zawarcia Umowy o dostep i korzystanie z
Systemu MLS Ustugobiorca zwolniony jest z obowigzku uiszczania jakichkolwiek opfat.
Optaty bedg uiszczane przez Ustugobiorce miesiecznie z goéry, na podstawie faktur VAT
wystawianych przez Ustugodawce, w terminie 7 dni od dnia ich wystawienia, na konto
bankowe wskazane w fakturze VAT.

Ustugobiorca wyraza zgode na wystawienie przez Ustugodawce faktur elektronicznych i ich
doreczenie drogg elektroniczng na adres e-mail do doreczen wskazany przez Ustugobiorce w
Systemie MLS.

W razie opdznienia w ptatnosciach Ustugodawca, zgodnie z przepisami Ustawy o
przeciwdziataniu nadmiernym opd6znieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013
r. (Dz.U. z 2013 r. poz. 403 z pézn. zm.) oraz przepisami Kodeksu cywilnego uprawniony jest
do naliczenia w stosunku do naleznosci z kazdej wystawionej faktury, maksymalnych odsetek
ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych oraz kwoty rekompensaty za koszty
odzyskiwania naleznosci.

W przypadku opéznienia Ustugobiorcy w uiszczaniu optat za korzystanie z Systemu MLS
przekraczajgcego 30 (trzydziesci) dni Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Umowe o dostep i
korzystanie z Systemu MLS, ktéra rozwigze sie niezwlocznie po wypowiedzeniu.

W przypadku opéznienia Ustugobiorcy w uiszczaniu optat za korzystanie z Systemu MLS
przekraczajgcego 30 (trzydziesci) dni Ustugodawca moze zawiesi¢ $wiadczenie ustug na
rzecz Ustugodawcy do czasu petnego uiszczenia zaleglych optat wraz z naleznymi od nich
odsetkami i kwotami rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci. W okresie
zawieszenia $wiadczenia ustug Ustugobiorca jest zobowigzany do uiszczania optat naleznych
za okres zawieszenia w wysokosci 50 (piecdziesieciu) % ich dotychczasowej wysokosci.
Zawieszenie $wiadczenia ustug nie wyklucza wypowiedzenia Umowy o dostep i korzystanie z
Systemu MLS przez Ustugodawce.

§8.
Umowa o dostep i korzystanie z Systemu MLS
(czas obowigzywania, rozwigzanie umowy)



Ustugobiorca zawiera z Ustugodawcg Umowe o dostep i korzystanie z Systemu MLS na czas

nieokreslony.

Ustugodawca lub Ustugobiorca mogag wypowiedzie¢ Umowe o dostep i korzystanie z Systemu

MLS z zachowaniem 1 (jedno) miesiecznego terminu, ktérego poczatek biegu nalezy liczy¢ z

1 (pierwszym) dniem miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu ztozenia

wypowiedzenia.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Umowe o dostep i korzystanie z Systemu MLS za

wypowiedzeniem ze skutkiem rozwigzania umowy niezwilocznie po wypowiedzeniu, w

przypadku razgcego naruszenia jej postanowien przez Ustugobiorce, a w szczegdlnosci w

przypadku:

1) razgcego naruszenia postanowien Regulaminu, Regulaminu Systemu MLS,

2) naruszenia autorskich praw majgtkowych lub praw do Baz Danych MLS przystugujacych
Ustugodawcy,

3) opodznienia Ustugobiorcy w uiszczaniu optat za korzystanie z Systemu przekraczajgcego
30 (trzydziesci) dni,

4) okreslonym w § 3 ust. 7 Regulaminu,

5) okreslonym w § 14 ust. 15 Regulaminu.

Wypowiedzenie Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS przez Ustugobiorce moze

nastgpi¢ drogg elekironiczng poprzez przestanie wypowiedzenia na adres e-mail:

mls@wspon.org.pl lub w formie pisemnej poprzez przestanie wypowiedzenia na adres

siedziby Ustugodawcy.

Wypowiedzenie Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS przez Ustugodawce nastepuje

drogg elektroniczng. W tym celu Ustlugodawca przesyta Ustugobiorcy wiadomosé z

oswiadczeniem o wypowiedzeniu umowy na jego adres e-mail do doreczen. Umowe o dostep

i korzystanie z Systemu MLS uwaza sie za wypowiedziang Ustugobiorcy z chwilg wystania

przez Ustugodawce wiadomosci e-mail zawierajgcej odwiadczenie o wypowiedzeniu umowy.

Jezeli wypowiedzenie Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS przez Ustugodawce nie

bedzie mozliwe w sposéb okreslony w § 8 ust. 5 Regulaminu wypowiedzenie nastgpi w formie

pisemnej poprzez przestanie wypowiedzenia na adres siedziby Ustugobiorcy.

§9.

Zmiany w regulaminach oraz w umowie

Ustugodawca moze dokonywaé zmian w Regulaminie, Regulaminie Systemu MLS i Cenniku,

wynikajgcych ze:

1) zmian cen ustug, z ktérych Ustugodawca korzysta w zwigzku ze swiadczeniem ustug w
ramach Systemu MLS, a w szczegdlnosci cen energii elektrycznej, cen ustug IT, cen ustug
telekomunikacyjnych, cen ustug obstugi organizacyjnej, cen ustug bankowych, itp.,

2) wzrostu obcigzen publicznoprawnych, w tym podatkowych, a w szczegdlnosci podatku
VAT,

3) wzrostu poziomu inflaciji;

4) zmian funkcjonalnosci Systemu MLS lub jego parametréw technicznych,

5) zmian w przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa, jezeli majg one wptyw na tresc
Regulaminu, Regulaminu Systemu MLS lub Cennika;

6) zmian Regulaminu, Regulaminu Systemu MLS uchwalanych przez Rade MLS
Nieruchomos$ci Polskiej Federacji Rynku Nieruchomosci uchwalanych na poziomie
ponadregionalnym,



7) wzgledu na potrzebe usprawnienia proceséw obstugi klienta, organizacji dziatalnosci
gospodarczej Ustugodawcy, procesow ptatnosci, windykacji;

8) wzgledu na zmiany w polityce cenowej Ustugodawcy zwigzanej z realizacjg celow
okreslonych w § 7 ust. 3 Regulaminu,

9) zmiany nazwy handlowej Systemu MLS,

10) zmiany Loga Systemu MLS.

Ustugodawca moze dokona¢ zmian w Cenniku rowniez ze wzgledu na potrzebe

zdyskontowania wysokiej jakosci swiadczonych ustug i udostepnionych modutow wspétpracy

w ramach Systemu MLS, ich przewage konkurencyjng nad innymi ustugami i produktami tego

typu albo dodatkowg potrzebe zwiekszenia jakosci lub konkurencyjnosci swiadczonych ustug

i udostepnionych produktow.

Ustugodawca dokonuje zmian w Regulaminie, Regulaminie MLS, Cenniku, w drodze

elektronicznej poprzez doreczenie Ustugobiorcy wiadomosci o wprowadzanych zmianach na

wskazany przez niego w Systemie MLS adres e-mail do doreczen. Do wiadomosci

Ustugobiorca zatgczy jednoczes$nie nowg tres¢ Regulaminu, Regulaminu MLS lub Cennika.

Zmiany w Regulaminie, Regulaminie MLS lub Cenniku wchodzg w zycie z koncem miesigca

kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zmieniony Regulamin, Regulamin MLS

lub Cennik zostaty doreczone Ustugobiorcy, zgodnie z § 9 ust. 3 Regulaminu, jezeli nadto w

okresie miedzy ich doreczeniem Ustugobiorcy a ich wejsciem w zycie, Ustugobiorca nie

wypowiedziat Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS.

W przypadku, o ktorym mowa w § 9 ust. 4 Regulaminu, wypowiedzenie Umowy o dostep i

korzystanie z Systemu MLS przez Ustugobiorce skutkuje jej rozwigzaniem z koncem miesigca

kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym zmieniony Regulamin, Regulamin MLS

lub Cennik zostaty doreczone Ustugobiorcy zgodnie z § 9 ust. 3 Regulaminu.

§ 10.
Szkolenia

Ustugodawca moze organizowaé bezptatne szkolenia dotyczace korzystania z Systemu MLS.
Ustugobiorca zobowigzany jest do udziatu w tych szkoleniach. Informacje o szkoleniach
Ustugodawca bedzie przesytat na Ustugobiorcy adres e-mail do doreczen lub udostepniat w
ramach wiadomosci dostepnych po kliknieciu ikony ,Powiadomienia” w panelu sterowania, po
zalogowaniu sie Ustugobiorcy na przypisane mu konto w Systemie MLS.

Ustugodawca niezaleznie od szkolen, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 Regulaminu, udostepnia
Ustugobiorcy w ramach funkcji panelu sterowania, po zalogowaniu sie Ustugobiorcy na
przypisane mu konto w Systemie MLS, instrukcje obstugi Systemu MLS. Instrukcja obstugi
Systemu MLS dostepna jest po kliknieciu w panelu sterowania ikony ,Instrukcja”.
Ustugobiorcy zaleca sie, choC nie jest to jego zobowigzaniem, aby promowat System MLS
wsréd innych Agencji Nieruchomosci oraz wsrod innych uczestnikow rynku nieruchomosci.

§11.
Wylaczenie odpowiedzialnosci Ustugodawcy

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, a w szczegolnosci nieprawdziwose
zawartosci (danych) wprowadzanych do Bazy Danych MLS przez innych Ustugobiorcow
uczestniczgcych w Systemie MLS.
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2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody, ktore mogtyby wystapi¢ na
skutek korzystania z Systemu MLS przez Ustugobiorce, w tym rowniez za ewentualng utrate
danych (zawartosci), za wyjatkiem szkdd, ktére zostaly przez Ustugodawce wyrzadzone
umysinie.

3. Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie i korzystaniu z Systemu
MLS, jezeli zostang one spowodowane ich awarig, przerwami technicznymi, konserwacjg
modernizacjg, rozbudowa, za wyjgtkiem szkdd, ktore zostaty przez Ustugodawce wyrzgdzone
umysinie.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie i korzystaniu z Systemu
MLS, jezeli zostang one spowodowane awarig, przerwami technicznymi, konserwacja,
modernizacjg, rozbudowg albo utratg kompatybilnosci przez programy biurowe, o ktérych
mowa w § 3 ust. 7 Regulaminu, za wyjatkiem szkdd, ktore zostaty przez Ustugodawce
wyrzgdzone umysinie.

§12.
Reklamacje i rozwigzywanie sporow

Reklamacje, a w szczegoélnosci zwigzane niedostepnoscig funkcjonalnosci Systemu MLS,
btedami w oprogramowaniu lub innymi dysfunkcjami Systemu MLS Ustugobiorca powinien
niezwiocznie zgtasza¢ Ustugodawcy na adres e-mail: mis@wspon.org.pl.

Reklamacje ztozone po godzinie 16.00 danego dnia bedg rozpatrywane w nastepnym dniu
roboczym. Przez dzien roboczy uwaza sie dni od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugobiorcg i Ustugodawca strony bedg staraty sie
rozwigza¢ w sposéb polubowny. W razie braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu,
wiasciwy do jego rozpatrzenia bedzie sad dla obszaru Dzielnicy Srédmiescie m.st. Warszawy.

§ 13.
Ochrona danych osobowych

Polityka prywatnosci zwigzana z przetwarzaniem przez Ustugodawce danych osobowych
Ustugobiorcy lub innych osoéb, ktérych te dane dotyczag, realizowana jest zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, w tym w szczegoélnosci Ustawy, ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) i
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

Polityka prywatnosci stanowi Zatagcznik Nr 3 do Regulaminu.

§ 14.
Umowa o przetwarzanie danych osobowych

Ustugobiorca w ramach narzedzi Systemu MLS moze wprowadzac i przetwarza¢ w Systemie
MLS dane osobowe swoich Uzytkownikow i Zamawiajgcych oraz przetwarzaé dane osobowe
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innych Ustugobiorcow, Uzytkownikow i Zamawiajgcych wprowadzone do Systemu MLS przez
innych Ustugobiorcow:
1) imie, nazwisko, telefon, adres e-mail, zdjecia Uzytkownikow,
2) imie, nazwisko, telefon, adres e-mail, miejsce zamieszkania, adres nieruchomosci
Zamawiajgcego.
Ustugobiorca w ramach narzedzi Systemu MLS samodzielnie lub wspdlnie z innymi
Ustugobiorcami dokonuje ustalenia celéw oraz sposobu przetwarzania swoich danych
osobowych, oraz danych swoich Uzytkownikow i Zamawiajgcych i moze w szczegolnosci dane
te zbierac¢, utrwalac¢, organizowaé, porzgdkowadé, przechowywac, adaptowac lub modyfikowac,
pobiera¢, przegladac¢, wykorzystywaé, ujawniaé poprzez przestanie, w inny sposob
udostepnia¢, dopasowywac, ogranicza¢, usuwac lub niszczyé.
Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt. 7) RODO, danych osobowych, o ktérych mowa w §
14 ust. 1 Regulaminu, jest Ustugobiorca, ktéry te dane wprowadza i je przetwarza.
Ustugodawca nie jest administratorem danych osobowych, w rozumieniu art. 4 pkt. 7) RODO,
o ktérych mowa w § 14 ust. 1 Regulaminu. Ustugodawca przetwarza te dane, jako podmiot
przetwarzajgcy, jedynie w imieniu Ustugobiorcy w celu zapewnienia mu mozliwosci
korzystania z funkcji Systemu MLS w zwigzku z zawartg Umowg o dostep i korzystanie z
Systemu MLS.
Ustugodawca przetwarza dane, o ktérych mowa w § 14 ust. 1 Regulaminu, przez czas
obowigzywania Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS. Po rozwigzaniu Umowy o
dostep i korzystanie z Systemu MLS, zaleznie od decyzji Ustugobiorcy, Ustugodawca usuwa
lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie.
Ustugodawca przetwarza dane, o ktorych mowa w § 14 ust. 1 Regulaminu, wylgcznie w
zakresie zgodnym z poleceniem Ustugobiorcy zwigzanym z dang operacjg ich przetwarzania.
Polecenie Ustugobiorcy wyrazane jest poprzez skorzystanie z dostepnych narzedzi Systemu
MLS odnoszgcych sie do przetwarzania tych danych, np. poprzez uzycie komend dotyczacych
zapisu tych danych, ich zmiany, usuniecia, przegladniecia, ujawnienia poprzez przestanie,
udostepnienia w inny sposaob.
Ustugodawca zapewnia, ze osoby upowaznione w jego imieniu do przetwarzania danych
osobowych, o ktérych mowa w § 14 ust. 1 Regulaminu, zobowigzaty sie do zachowania ich w
tajemnicy lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania ich w
tajemnicy.
Ustugodawca w ramach Systemu MLS wdrozyt srodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ odpowiedni stopien bezpieczenstwa danych osobowych, o ktérych mowa w § 14 ust.
1 Regulaminu, a w szczegdlnosci zapewnia:
1) pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;
2) zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralno$ci, dostepnosci i odpornosci
systemoéw i ustug przetwarzania;
3) zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego;
4) regularne testowanie, mierzenie iocenianie skutecznosci Srodkow technicznych
i organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.
Ustugodawca, w miare mozliwosci pomaga Ustugobiorcy wywigza¢ sie z obowigzku
odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dotyczg dane osobowe, o ktérych mowa w § 14 ust. 1
Regulaminu, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO.
Ustugodawca, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Ustugobiorcy wywigzac sie z obowigzkow okreslonych w art. 32—-36 RODO.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ustugodawca udostepnia Ustugobiorcy wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkow okreslonych w artykule 28 RODO oraz umozliwia Ustugobiorcy lub
audytorowi upowaznionemu przez Ustugobiorce na przeprowadzanie audytéw, w tym
inspekcji, i przyczynia sie do nich.

Wprowadzenie i przetwarzanie przez Ustugobiorce danych osobowych Uzytkownikéw lub
Zamawiajgcego w ramach Systemu MLS dopuszczalne jest jedynie w przypadku, gdy
Ustugobiorca przed ich wprowadzeniem uzyskat ich zgode na tego typu przetwarzanie oraz
przekazat tym osobom wszystkie informacje, o ktérych mowa w art. 13 lub 14 RODO.

Dla wykazania spetnienia wymogu, o ktéorym mowa § 14 ust. 12 Regulaminu, Ustugobiorca
zobowigzany jest uzyska¢ udokumentowane potwierdzenie Uzytkownika lub Zamawiajgcego
0 wyrazeniu zgody na przetwarzanie ich danych w ramach Systemu MLS oraz
udokumentowane potwierdzenie przekazania im informacji o: (i) danych Ustugodawcy, (ii)
podstawie prawnej przetwarzania (w szczegolnosci art. 6 ust. 1 litai b RODO), (iii) odbiorcach
ich danych w ramach Systemu MLS lub ich kategoriach, (iv) okresie, przez ktory ich dane
osobowe bedg przechowywane w Systemie MLS, (v) oprawie do zadania od
Ustugobiorcy dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz o prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawie
do przenoszenia danych, (vi) prawie do cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzanie ich
danych w ramach Systemu MLS w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, (vii) o prawie
whniesienia skargi do wlasciwego organu nadzorczego, (viii) o braku przetwarzania danych w
ramach Systemu MLS w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym o braku ich
profilowania.

Potwierdzenie przez Zamawiajgcego wyrazenia zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych w ramach Systemu MLS oraz udokumentowane potwierdzenie przekazania mu
informac;ji, o ktérych mowa w art. 13 i 14 RODO, powinno by¢ zawarte w tgczgcej Ustugobiorce
z Zamawiajgcym Umowie posrednictwa w obrocie nieruchomosciami z klauzulg wytgcznosci
lub w jej zatgcznikach.

Ustugodawca moze weryfikowac spetnienie przez Ustugobiorce obowigzkow, o ktérych mowa
w § 14 ust. 12, 13, 14, a w razie stwierdzenia ich naruszeh wezwac¢ Ustugobiorce do ich
usuniecia, a w razie braku skutecznosci takiego wezwania wypowiedzie¢ Umowe o dostep i
korzystanie z Systemu MLS.

Wypowiedzenie Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS jest réwnoznaczne z
wypowiedzeniem umowy o przetwarzanie danych osobowych.

§ 15.
Odpowiedzialno$¢ Ustugobiorcy za zachowania Uzytkownikéw

Zachowania Uzytkownikow podejmowane w ramach korzystania z Systemu MLS sg uznawane
za zachowania samego Ustugobiorcy, ktéry ponosi za nie petng odpowiedzialnos¢, jak za
wiasne zachowania.

§ 16.
Adres siedziby Ustugobiorcy

Ustugobiorca jest zobowigzany informowa¢ Ustugodawce o kazdorazowej zmianie adresu
siedziby swego przedsiebiorstwa ujawnionej w Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci
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Gospodarczej lub Krajowym Rejestrze Sgdowym. W razie zaniedbania tego obowigzku
doreczenia dokonywane przez Ustugodawce na ostatni znany adres Ustugobiorcy uwazac sie
bedzie za skuteczne.

§17.
Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin, Regulamin Systemu MLS oraz Cennik obowigzuja:
1) od dnia 01 lipca 2020 r. wszystkich Ustugobiorcow, ktorzy Umowe o dostep i
korzystanie z Systemu MLS zawarli przed dniem 1 czerwca 2020r.;
2) 2) od dnia 01 czerwca 2020r. wszystkich Ustugobiorcow, ktérzy Umowe o dostep i
korzystanie z Systemu MLS zawarli po dniu 31 maja 2020r.;
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie odpowiednie zastosowanie znajdujg przepisy
prawa polskiego, a w szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy
Z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 27 lipca 2001
r. o ochronie baz danych, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1).

W imieniu WSPON:
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ZALACZNIK NR 1
do Regulaminu s$wiadczenia ustug drogg elektroniczng ,,System MLS”

REGULAMIN SYSTEMU MLS

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.
Niniejszy Regulamin, okresla zasady korzystania z Systemu MLS. Regulamin obowigzuje
kazdego Posrednika, Agencje Nieruchomosci i wszystkie inne osoby dziatajgce w Systemie
MLS, biorgce udziat przy realizacji Zgtoszenia, zarébwno po stronie Zgltaszajacego, jak i
Klienta.

§2.

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu moga by¢ zmieniane przez Zarzad Stowarzyszenia na
podstawie propozycji zmian przygotowanych uprzednio przez Komisje MLS Stowarzyszenia.
Zarzad Stowarzyszenia nie jest zwigzany propozycjami zmian Komisji MLS Stowarzyszenia.

2. Przyjete, w trybie okreslonym w § 2 ust. 1 powyzej, zmiany niniejszego Regulaminu wigzg
strony Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS, jezeli zostang wprowadzone zgodnie z
postanowieniami § 9 Regulaminu swiadczenia ustug drogg elektroniczng ,,.System MLS”.

§ 3.

Integralng czescig niniejszego Regulaminu sg jego Aneksy.

§ 4.

Uzyte w Regulaminie terminy zaczynajgce sie z wielkiej litery majg nastepujgce znaczenie:

Baza Danych MLS
zbiér Danych, wprowadzanych przez Uzytkownikéw do Systemu MLS;

Dane MLS
informacje wprowadzane, przetwarzane i pobierane z Oprogramowania MLS przez
Uzytkownikow;

Domena MLS
domena / strona internetowa wykorzystywana dla potrzeb MLS NIERUCHOMOSCI -
www.mls.com.pl ; mis.org.pl;

Klient
podmiot lub osoba zainteresowana Zgtoszeniem wprowadzonym do Systemu MLS;

Narzedzie MLS
interfejs do obstugi Oprogramowania MLS;
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Nieruchomosé
przedmiot majgtkowy okreslony art. 179b ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce
nieruchomosciami (Dz.U. Nr 115, poz. 741 z pézn. zm.);

Oprogramowanie MLS

oprogramowanie komputerowe wraz z interfejsem w postaci narzedzia MLS wykorzystujgce
Domeny MLS w sieci Internet, stuzgce do wprowadzania i przetwarzania Danych MLS,
elektronicznej wymiany informacji oraz zawierania transakcji w Systemie MLS;

Posrednik

przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie posrednictwa w obrocie
nieruchomosciami zgodnie z postanowieniami ustawy o gospodarce nieruchomosciami z dnia
21 sierpnia 1997 r. (Dz.U. Nr 115, poz. 741 z p6zn. zm.), ktory przystgpit do Systemu MLS na
podstawie Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS;

Regulamin
Niniejszy Regulamin Systemu MLS;

Stowarzyszenie

Warszawskie Stowarzyszenie Posrednikbw w Obrocie Nieruchomosciami z siedzibag
w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 19, lok. 3 (00-511 Warszawa), wpisane do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 172046, posiadajgce NIP: 5261005039;

System MLS

system okreslajgcy zasady wspotpracy pomiedzy Posrednikami, wykorzystujgcy rézne srodki
organizacyjne i techniczne, w tym Oprogramowanie MLS, jak réwniez umowy, aneksy,
regulaminy, cenniki i inne dokumenty regulujgce zasady wspotpracy pomiedzy uczestnikami
Systemu MLS, ktérych celem nadrzednym celem jest realizacjia umoéw posrednictwa
zawartych przez Posrednika ze Zgtaszajgcym lub Klientem;

Transakcja
umowa przenoszgca prawa do Nieruchomosci bgdz tez majgca za przedmiot korzystanie

z Nieruchomosci na jakiejkolwiek podstawie prawnej, w tym réwniez nieodpfatnie zawarta
pomiedzy Zgtaszajacym a Klientem;

Uzytkownik
Posrednik lub osoba dziatajgca w Systemie MLS w imieniu i na rzecz Posrednika,;

Uzytkownik wprowadzajacy
Uzytkownik, ktory wprowadzit dane Zgtoszenie do Systemu MLS;

Uzytkownik wspétpracujacy
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Uzytkownik wspotpracujgcy z innym Uzytkownikiem na podstawie umowy o wspotpracy
pomiedzy Posrednikami w zakresie posrednictwa w obrocie Nieruchomosciami
wprowadzonymi do Systemu MLS, w tym takze Uzytkownik wskazujgcy Klienta w Systemie
MLS;

Zglaszajacy

podmiot lub osoba, ktérej przystugujg prawa dotyczgce Nieruchomosci, przedstawiajgca
Zgtoszenie jej dotyczgce, wprowadzane nastepnie do Systemu MLS przez Uzytkownika
wprowadzajacego;

Zgtoszenie

zgtoszenie z klauzulg wytgcznosci dotyczgce Nieruchomosci, wprowadzane do Bazy Danych
MLS zgodnie z zasadami okreslonymi przez Komisje MLS Stowarzyszenia. Zgtoszenie w
rozumieniu Regulaminu stanowi zaproszenie do rokowan zgodnie z art. 71 k.c. i nie stanowi
oferty okreslonej w art. 66 i nastepne k.c..

Definicje powyzszych terminéw zostalty ustalone wylgcznie na potrzeby niniejszego
Regulaminu inie majg do nich zastosowania inne definicje wystepujgce w ogdinie
obowigzujgcych przepisach prawa.

POSREDNICTWO W OBROCIE NIERUCHOMOSCIAMI W SYSTEMIE MLS

§ 5.
Przystgpienie Posrednika do Systemu MLS rodzi takie skutki, jakie bytyby wynikiem zawarcia
umowy O wspolpracy pomiedzy Posrednikami w zakresie posrednictwa w obrocie
Nieruchomos$ciami wprowadzonymi do Systemu MLS z kazdym Posrednikiem dziatajgcym
w tym Systemie na warunkach okreslonych w Regulaminie.

OBOWIAZKI POSREDNIKA UCZESTNICZACEGO W SYSTEMIE MLS

§ 6.

Obowiazki ogodine

Uzytkownik obowigzany jest do rzetelnosci i starannosci w stosunkach z innymi
Uzytkownikami, a takze ze Zgltaszajgcymi i Klientami.

Posrednik obowigzany jest stosowa¢ w umowach posrednictwa zapisy chronigce interesy
innych Posrednikéw, uczestniczgcych w Systemie MLS, poprzez informowanie swoich
Klientéw o fakcie wspotpracy z innymi Posrednikami.

Posrednik zgtasza do Systemu MLS osoby dziatajgce w jego imieniu i ha jego rzecz, poprzez
nadanie im loginu. Posrednik jest takze zobowigzany do zgtaszania bez zbednej zwtoki faktu
zakonczenia z wspotpracy z osobami dziatajgcymi w jego imieniu i na jego rzecz poprzez
odebranie im loginu.

Osoby dziatajgce w imieniu i na rzecz Posrednika muszg by¢ objete jego ubezpieczeniem od
odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody, ktére mogg wynikng¢ z dziatania tych oséb w zwigzku
z wykonywaniem czynno$ci posrednictwa, o ktérych mowa w art. 180 ust. 3 ustawy z dnia 21
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sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz.U. Nr 115, poz. 741 z pézn. zm.);,
zgodnie z art. 181 ust. 3 tej ustawy.

Posrednik odpowiada za wszystkie dziatania i zaniechania oséb dziatajgcych w jego imieniu
i na jego rzecz.

Posrednik nie ma prawa udostepnia¢ dostepu do systemu MLS innym Posrednikom i
wprowadzania poprzez swoje konto w systemie MLS, ofert innych Posrednikow.

§7.
Ogodlne warunki wspétpracy

Posrednik pobierajgcy od Uzytkownika wspétpracujacego dane osobowe Klienta,
obowigzany jest do zapewnienia ochrony tych danych, zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa, w tym w szczegoélnosci ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) i rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1)

§8.

Obowiazki Uzytkownika wprowadzajacego Zgtoszenie do Systemu MLS

Uzytkownik wprowadzajacy zobowigzany jest do zebrania i zweryfikowania informacji
dotyczgcych Nieruchomosci oraz dokumentéw, na podstawie ktérych Zgtaszajacy dokonuje
zgtoszenia Nieruchomosci, do dokladnego ustalenia jej stanu prawnego, a takze do
dokonania ogledzin Nieruchomosci i sporzadzenia jej szczegétowego opisu przed
wprowadzeniem do Systemu MLS.

Uzytkownik wprowadzajacy ma obowigzek dokonywania statej aktualizacji wszystkich
danych, o ktérych mowa w ust. 1 i niezwlocznego wprowadzenia wszelkich zachodzgcych
zmian w stanie prawnym bgdz faktycznym Nieruchomosci do Systemu MLS z
uwzglednieniem zapisow § 14 i § 15 Regulaminu.

Uzytkownik wprowadzajagcy ma obowigzek przechowywania w swoim biurze, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, danych, w tym kserokopii dokumentéw, niezbednych do kontroli
prawidtowosci i prawdziwosci Zgtoszen wprowadzonych przez niego do Systemu MLS lub
wprowadzonych przez osoby dziatajgce na jego rzecz i w jego imieniu.

Na Uzytkowniku wprowadzajgcym cigzy obowigzek pozyskania, zebrania i przygotowania
wszelkich dokumentéw od Zglaszajgcego niezbednych do zawarcia Transakcji, a takze
wykonywania z Uzytkownikiem wspétpracujacym innych ustalonych dwustronnie czynnosci
prowadzgcych do zawarcia transakgciji.

Uzytkownik wprowadzajacy ma obowigzek udostepniaé wszelkg posiadang dokumentacije
dotyczaca Nieruchomosci na zgdanie Uzytkownika wspétpracujgcego w ramach Systemu
MLS.

Uzytkownik wprowadzajacy moze kontaktowaé sie z Klientem wskazanym przez
Uzytkownika wspétpracujacego tylko za jego zgoda. Uzytkownik wprowadzajacy nie ma
prawa, bez zgody Uzytkownika wspétpracujgcego, ktdry wskazat Klienta, proponowaé temu
Klientowi innych Nieruchomosci i ustug.

§9.
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Obowiazki Uzytkownika wspétpracujacego

Uzytkownik wspotpracujacy zobowigzany jest do uzgadniania sposobu i terminu kazdej
prezentacji Nieruchomosci z Uzytkownikiem wprowadzajacym.

Uzytkownik wspotpracujgcy, obowigzany jest udostepnic dane osobowe Klienta
Uzytkownikowi wprowadzajagcemu, zgodnie z warunkami okreslonymi w § 7 ust. 1
Regulaminu.

Uzytkownik wspétpracujacy moze kontaktowacC sie ze Zgtaszajacym tylko za zgoda
Uzytkownika wprowadzajacego.

UMOWY POSREDNICTWA W OBROCIE NIERUCHOMOSCIAMI

§ 10.

Wprowadzane do Systemu MLS mogg by¢ tylko Zgloszenia wynikajgce z umédw
posrednictwa zawartych na zasadach wytgcznosci w formie pisemnej lub elektronicznej
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz.U.
Nr 115, poz. 741 z pdzn. zm.).

Uzytkownik wprowadzajacy ma obowigzek poinformowania Zgtaszajacego o tym, ze jego
Zgtoszenie zostanie wprowadzone do Systemu MLS, w tym przekazania mu klauzuli
informacyjnej dotyczacej przetwarzania jego danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi w
tym zakresie przepisami prawa, o ktérych mowa w § 7 Regulaminu.

WPROWADZANIE DANYCH DO SYSTEMU MLS

§ 11.
Uzytkownik ma obowigzek przekazania kazdego Zgtoszenia do Systemu MLS w terminie
72 godzin od chwili zawarcia ze Zgtaszajgcym umowy posrednictwa zgodnie z § 10
Regulaminu, chyba ze Zgtaszajacy pisemnie nie wyrazit zgody na wprowadzenie Zgtoszenia
do Systemu MLS.

§12.
Zgtoszenie moze by¢ zablokowane w Systemie MLS przez Uzytkownika wprowadzajacego
jedynie w sytuacji zawarcia umowy przedwstepnej, Transakcji, umowy zobowigzujgcej lub po
przyjeciu przez Zgtaszajacego oferty.

§ 13.
Uznanie Zgtoszenia za nieaktywne w Systemie MLS mozliwe jest jedynie wskutek
wygasniecia lub rozwigzania umowy posrednictwa, ktora byta zawarta na wytaczno$¢ na czas
okreslony albo zawarcia Transakcji albo tez rozwigzania lub wygasniecia umowy o dostep i
korzystanie z Systemu MLS z Posrednikiem. W przypadku zawarcia Transakcji dotyczgcej
tylko czesci Zgtoszenia, za nieaktywng uznana bedzie tylko czesc¢ takiego Zgtoszenia.

§ 14.
Uzytkownik wprowadzajacy ma obowigzek aktualizowania wprowadzonych przez siebie
Danych MLS w Systemie MLS oraz do umieszczania innych informacji o dokonanych
transakcjach, w terminie 72 godzin od chwili zmiany danych lub zawarcia transakciji.
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§ 15.
Uzytkownik wprowadzajacy ma obowigzek rzetelnego wprowadzenia danych dotyczacych
ceny transakcji do Systemu MLS, w terminie 72 godzin od chwili zawarcia Transakciji.

§ 16.
Zasady wprowadzania Danych MLS do Systemu MLS stanowig Aneks nr 1 do Regulaminu.

WSKAZYWANIE KLIENTA | PREZENTACJA NIERUCHOMOSCI

§ 17.
Uzytkownik wprowadzajacy potwierdza wskazanie, a Uzytkownik wspobtpracujacy
wskazuje Klientéw poprzez ich rejestracie w Systemie MLS oraz pobranie adresu
w Systemie MLS lub w sposéb pisemny.
Na Uzytkowniku wspoétpracujacym cigzy obowigzek posiadania dowodéw potwierdzajgcych
fakt reprezentowania Klienta.
Uzytkownik wprowadzajagcy moze odmowi¢ potwierdzenia wskazania Klienta tylko w
przypadku posiadania wczesniejszego, pisemnego zgtoszenia tego Klienta lub posiadania
pokwitowania od tego Klienta potwierdzajgcego otrzymanie wczesniejszej informacji o
Nieruchomosci.
Uzytkownik wprowadzajacy oraz Uzytkownik wspoétpracujacy ustalajg pozostate zasady
potwierdzania wskazan Klientow.

§ 18.

Uzytkownik wprowadzajacy zobowigzany jest do udzielenia wszelkich niezbednych
informacji o Nieruchomosci Uzytkownikowi wspélpracujagcemu, niezwtocznie po
otrzymaniu zapytania. Obowigzany jest takze przedstawi¢ wszelkie posiadane dokumenty
dotyczgce Nieruchomosci objetej Zgtoszeniem. Ma obowigzek dokonania na zyczenie
Uzytkownika wspotpracujacego niezwtocznej prezentacji Nieruchomosci.

W przypadku zainteresowania kilku Klientéw tg samg Nieruchomoscia nie wolno odméwic
jej prezentacji innym Klientom, az do czasu zablokowania Zgtoszenia zgodnie z § 12.

DEKLAROWANIE | WYPLATA WYNAGRODZENIA DLA UZYTKOWNIKOW
WSPOLPRACUJACYCH

§ 19.

Uzytkownik wprowadzajacy ma obowigzek zadeklarowania wynagrodzenia dla
Uzytkownika wspoétpracujacego, ktory bedzie reprezentowac Klienta zainteresowanego
Zgtoszeniem. Dla unikniecia wszelkich watpliwosci, Uzytkownik wprowadzajacy moze
zadeklarowa¢ wysokos¢ wynagrodzenia w sposob dowolnie przez siebie przyjety, w tym
poprzez okreslenie go w wysokosci 0 (zero) ztotych lub 0% (zero procent).

Z chwilg wprowadzenia Zgltoszenia do Systemu MLS wynagrodzenie przystugujgce
Uzytkownikowi wspoétpracujagcemu jest okreslane kwotowo lub procentowo w stosunku do
wartosci Transakcji badz tez wedtug mieszanego kryterium kwotowo-procentowego; w
kazdym jednak wypadku zadeklarowane wynagrodzenie oznacza kwote netto, bez naleznego
podatku VAT lub kwote brutto z naleznym podatkiem przy czym podatek VAT jest doliczany
do wynagrodzenia o ile Uzytkownik wspétpracujacy wystawiajgcy fakture jest podatnikiem
podatku VAT. Jesli wynagrodzenie okre$lone jest w innej walucie niz PLN wéwczas rozliczenie
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zadeklarowanego wynagrodzenia nastepuje w PLN przeliczonego wg sredniego kursu NBP
obowigzujgcego w dniu zawarcia Transakcji.

Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 2, moze ulega¢ zmianie. W wypadku zawarcia
Transakcji dotyczacej tylko czesci Zgtoszenia, zadeklarowane dla catego Zgtoszenia
wynagrodzenie nalezne jest jedynie w czesci wyliczonej jako stosunek powierzchni
Nieruchomosci, ktéra stata sie przedmiotem Transakcji do oferowanej powierzchni
Nieruchomosci wprowadzonej do Systemu MLS przez Uzytkownika wprowadzajgcego w
chwili zgtoszenia Klienta przez Uzytkownika wspétpracujacego.

Z zastrzezeniem ust. 3, Posrednik jest zwigzany deklaracjg wynagrodzenia wobec
Uzytkownika wspotpracujgcego, przy udziale ktérego zostanie zrealizowana Transakcja;
jakiekolwiek warunki bgdz zastrzezenia moggce ogranicza¢ zobowigzanie przyjete wskutek
ztozenia deklaracji sg uwazane za nieistniejgce niezaleznie od tego, kiedy zostatyby dodane.
Posrednik nie ma obowigzku ujawniania swojego wynagrodzenia, jakie ma uzyskaé¢ od
Zglaszajacego.

§ 20.
Wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Uzytkownikowi wspétpracujacemu za wskazanie
Klienta, ktéry nastepnie dokonat Transakcji ze Zgtaszajgcym, wynika z zadeklarowanej
propozycji ztozonej przez Uzytkownika wprowadzajacego, zgodnej z zasadami paragrafu
poprzedzajgcego i aktualnej w chwili zgloszenia Klienta przez Uzytkownika
wspotpracujgcego.
Do obowigzku zaptaty wynagrodzenia naleznego Uzytkownikowi wspoétpracujgcemu
stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego o ofercie i jej przyjeciu; w szczegoélnosci,
wskazanie Klienta przez Uzytkownika wspoétpracujacego jest uwazane za przyjecie przez
niego oferty deklarowanego wynagrodzenia.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS
Posrednik, ktéry wprowadzit Zgtoszenie zobowigzany jest do zaptaty zadeklarowanego
zgodnie z zasadami § 19 wynagrodzenia z Transakcji przystugujgcego Uzytkownikowi
wspotpracujgcemu. Posrednik, ktéry wskazat Klienta zachowuje prawo do otrzymania
wynagrodzenia, co do Transakcji dokonanych z udziatem wskazanego Klienta.

§ 21.
Posrednik zobowigzany jest do =zapfaty czesci wynagrodzenia otrzymanego od
Zgtaszajacego Uzytkownikowi wspétpracujacemu z tytutu transakcji dokonanych z jego
udziatem, zgodnie zzasadami Regulaminu, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wynagrodzenia od Zgtaszajgcego. Posrednik moze sie zwolni¢ jedynie wykazujac, iz nie
uzyskanie naleznego wynagrodzenia byto wynikiem okolicznosci, za ktére nie ponosi ona
odpowiedzialnosci.

STANDARDY GRAFICZNE

§ 22.
Obowigzujg standardy wymagane przez narzedzie Systemu MLS.
Kazdy Uzytkownik uczestniczacy w Systemie MLS ma prawo uzywania i promowania logo
Systemu MLS oraz stosowania elementoéw tozsamosci wizualnej, zgodnie z licencjg udzielong
przez Stowarzyszenie w umowie o dostep i korzystanie z Systemu MLS.
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KONTROLA PRZESTRZEGANIA ZASAD REGULAMINU | KARY ZA ICH NARUSZENIE

§ 23.
Zasady kontroli wykonywania obowigzkéw okreslonych Regulaminem stanowig Aneks nr 2
do Regulaminu.
W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu Komisja MLS moze natozy¢ kare
pieniezng wyszczegolniong w Katalogu Kar Pienieznych, a w przypadkach szczegolnie
razgcych Posrednik lub inny Uzytkownik moze zosta¢ pozbawiony mozliwosci dostepu i
korzystania z Systemu MLS.
Katalog kar pienieznych stanowi Aneks nr 3 do niniejszego Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 24.

Zalecane jest przejscie szkolenia wstepnego z zakresu dziatania Systemu MLS przez
wszystkich jego Uzytkownikéw.
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ANEKS NR 1. DO REGULAMINU SYSTEMU MLS:

ZASADY WPROWADZANIA DANYCH DO SYSTEMU MLS

Posrednik i Uzytkownicy przez niego zgtoszeni do Systemu MLS otrzymujg osobiste hasta
dostepu (loginy) umozliwiajgce im korzystanie z Systemu MLS. Posrednik i Uzytkownicy
zobowigzani sg chroni¢ powyZzsze hasta przed dostepem do nich oséb niepowotanych.

Dane wprowadzane do Systemu MLS powinny by¢ zgodne z technicznymi wymaganiami
Oprogramowania MLS, przewidujgcymi m.in. rodzaj oraz minimalng ilos¢ Danych MLS, jaka
Uzytkownik ma obowigzek podaé. Sposob ich wprowadzania powinien odpowiadac
przeznaczeniu poszczegolnych pdl; niedopuszczalne jest wprowadzanie w jakimkolwiek polu
danych, ktére nie odpowiadajg przeznaczeniu tego pola.

Uzytkownik moze wprowadza¢ do Systemu MLS tylko takie dane, co do ktérych posiada
prawo ich wprowadzania.

Woprowadzenie Danych MLS do Systemu MLS jest rébwnoznaczne z oswiadczeniem, ze
Posrednik zawart ze Zgtaszajgcym zgodng 2z prawem umowe posrednictwa,
zabezpieczajgcg wyptate wynagrodzenia zgodnie z klauzulg wylgcznosci, oraz spemhit
obowigzek wynikajgcy z RODO.

Posrednik ma prawo prezentowania na swoich firmowych stronach internetowych ofert, ktére
zostaty wprowadzone do Systemu MLS przez innych Posrednikéw, o ile w kazdym
poszczegolnym wypadku inny Posrednik wprowadzajgcy takg oferte wyrazit na to zgode w
imieniu Zgtaszajacego.

Posrednik nie ma prawa prezentowania na innych portalach ofert z Systemu MLS, poza
wilasnymi stronami www, ktdre zostaly do tego systemu wprowadzone przez innego
Posrednika.

Uzytkownik wprowadzajacy podczas wprowadzania Zgtoszenia do Systemu MLS ma
bezwzgledny obowigzek wypetniania pél w Oprogramowaniu MLS zgodnie wymaganiami
narzedzia Systemu MLS.
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ANEKS NR 2. DO REGULAMINU SYSTEMU MLS:

ZASADY KONTROLI WYKONYWANIA OBOWIAZKOW OKRESLONYCH REGULAMINEM
PROCEDURY KONTROLI

Podstawowa funkcjg kontroli jest funkcja korygujaca. Kontrola polega na zebraniu informaciji
0 wykroczeniu, zaproponowaniu korekt postepowania Posrednikéw i Uzytkownikéw
kontrolowanych. Podstawowym narzedziem korygujgcym jest zawiadomienie o koniecznosci
korekty, kary z katalogu kar pienieznych oraz przekazanie zebranej dokumentacji do Komisji
MLS Stowarzyszenia.

Kontrole przeprowadza uprawniony pracownik odpowiedzialny za System MLS w zakresie
Posrednikéw, ktorzy przystagpili do Systemu MLS.

Nadzér nad przestrzeganiem zasad przeprowadza Komisja MLS Stowarzyszenia.

Zebranie informacji o wykroczeniu polega na zebraniu informacji z Bazy Danych MLS oraz
jesli osoba kontrolujgca uzna to za konieczne od dowolnej osoby przekazujgcej dobrowolnie
informacje lub z innych dostepnych zrédet. Posrednik jest zobowigzana na zgdanie osoby
kontrolujgcej dostarczy¢é dokumenty dotyczgce zgtoszen.

Whniosek o zauwazonych nieprawidtowosciach moze ziozy¢ kazdy Uzytkownik, a w
szczegolnosci pracownicy Stowarzyszen. Whnioski o zauwazonych nieprawidiowosciach
mozna sktada¢ alternatywnie przy uzyciu: (1) poczty skrzynki poczty elektronicznej:
mls@wspon.org.pl, (2) formularza elektronicznego dostepnego w ramach Narzedzi MLS, (3)
na pismie kierujgc wnioski pocztg lub sktadajgce je osobiscie pod adresem siedziby
Stowarzyszenia. Wnioski o zauwazonych nieprawidtowosciach muszg zawiera¢ co najmniegj
dane: kto sklada wniosek, kogo dotyczy, jaki zapis regulaminu zostat przekroczony,
uzasadnienie wniosku.

Procedury przyjmowania, uzupetniania i odrzucania wniosku zatwierdza Komisja MLS
Stowarzyszenia.

Jesli wniosek dotyczy umieszczenia w ktérymkolwiek z pdl formularza obowigzujgcego
Uzytkownikéw informaciji nie odpowiadajgcych przeznaczeniu danego pola, w szczegdlnosci
— tekstu reklamowego bgdz numerodw telefonéw kontaktowych pracownik odpowiedzialny za
MLS zawiesza oferte oraz wysyta e-mailem upomnienie do Uzytkownika odpowiedzialnego
za zgtoszenie wyznaczajgc termin nie diuzszy niz 72 godziny na usuniecie przedmiotowych
informacji. W przypadku niezastosowania sie do upomnienia w wyznaczonym terminie
naliczana jest kara zgodnie z Katalogiem Kar Pienieznych. Od naliczonej kary, po jej
uiszczeniu przystuguje odwotanie, ktére rozpatruje Komisja MLS Stowarzyszenia. W
przypadku zwrotu kary odsetki nie przystuguja.
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10.

11.

12.

ANEKS NR 3. DO REGULAMINU SYSTEMU MLS:

KATALOG KAR PIENIEZNYCH

Zebrane srodki, uzyskane z pobranych kar przeznaczone bedg na rozwéj Systemu MLS.

W przypadku nie podania informacji w sposéb prawidlowy, zgodnie z pkt 9. Aneksu nr 1
Regulaminu Systemu MLS obowigzujgcego uczestnikbw Systemu MLS, Posrednik
zobowigzany jest do zaptaty kary pienieznej w wysokosci 50 zt za kazde nieprawidiowo
wypetnione Zgtoszenie.

Posrednik zobowigzany jest do zapfaty kary pienieznej w wysokosci 100 zt za kazde
nieprawidiowo wypetnione Zgtoszenie, w przypadku umieszczenia w ktérymkolwiek z pdl
formularza informacji nie odpowiadajgcych przeznaczeniu danego pola, w szczegolnosci:

1) w polu opis — informacji innych niz dotyczace Nieruchomosci i jej potozenia;

2) w polu przeznaczonym na zdjecie Nieruchomosci — danych takich jak nazwa lub logo
firmy, numery telefonéw, adres strony internetowej i innych elementéw o charakterze
reklamowym nawet w sposéb posredni jako elementy zdje¢ nieruchomosci.

Posrednik naruszajgcy w inny sposdb obowigzek poprawnego wprowadzenia informaciji
o Nieruchomosci zobowigzany jest do zaptaty kary pienieznej w wysokosci 50 zt za kazde
nieprawidiowo wypetnione Zgtoszenie.

Posrednik naruszajgcy obowigzek przekazywania wszelkich niezbednych informacii
o0 Nieruchomosci oraz dokonywania niezwtocznej jej prezentacji innemu Posrednikowi
zgtaszajgcemu Klienta, takze w sytuacji, kiedy sam posiada Klienta zainteresowanego
Nieruchomoscia, zobowigzany jest do zaptaty kary pienieznej w wysokosci 200 zt.

W przypadku nieprawidlowego zablokowania Zgtoszenia bez podpisania umowy
przedwstepnej, umowy zobowigzujgcej lub przyjecia oferty przez Zamawiajacego, Posrednik
zobowigzany jest do zaptaty kary pienieznej w wysokosci 500 zt.

W przypadku udostepnienia osobistego hasta dostepu do Systemu MLS (loginu)
nieuprawnionym osobom, Posrednik bedgcy wtascicielem loginu zobowigzany jest do zaptaty
kary pienieznej w wysokosci 1000 zt.

W przypadku udostepnienia danych z Systemu MLS osobom nieuprawnionym Posrednik
zobowigzany jest do zapfaty kary pienieznej w wysokosci 1000 zt.

W przypadku nie dokonania aktualizacji danych wprowadzanych do Systemu MLS w terminie
72 godzin od chwili zmiany danych, Posrednik zobowigzany jest do zaptaty kary pienieznej w
wysokosci 100 zt.

W przypadku nie umieszczenia danych o dokonanych transakcjach do Systemu MLS, w
terminie 72 godzin od zawarcia transakcji, Posrednik zobowigzany jest do zaptaty kary
pienieznej w wysokosci 500 zt.

Zaptata powyzszych kar pienieznych nie wyklucza dochodzenia przez Stowarzyszenie z
ktorym/poprzez ktére Posrednik zawart umowe o dostep i korzystanie z Systemu MLS
odszkodowania za poniesiong szkode przenoszgcego wysokosc¢ zastrzezonej kary pieniezne;.
Przepisy pkt 1-11 stosuje sie odpowiednio do Posrednika jesli naruszen, o ktérych mowa w
pkt 2-11 powyzej dopusci sie osoba dziatajgca w Systemie MLS w imieniu i na jego rzecz tego
Posrednika na podstawie zgtoszenia tej osoby do Systemu MLS i nadaniu jej loginu zgodnie
z postanowieniami § 6 ust. 3 Regulaminu.
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ZALACZNIK NR 2
do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,.System MLS”

CENNIK

Cennik optat abonamentowych zwigzanych z zawarciem Umowy o dostep i
korzystanie z Systemu MLS

Optata podstawowa - 373 ztotych -

Optata promocyjna - 162 ztotych -

Warunki kwalifikujace:

Warunki kwalifikujace:

1) Ustugobiorca posiada siedzibe w
Wojewodztwie Mazowieckim lub
Pomorskim oraz,

2) zadna osoba w strukturze organizacyjnej
Ustugobiorcy nie jest cztonkiem WSPON
lub innego stowarzyszenia zrzeszonego
W Polskiej Federacji Rynku
Nieruchomosci z siedzibg w Warszawie.

Warunek Nr 1:

1) Uslugobiorca posiada siedzibe na
obszarze Wojewoddztwa Mazowieckiego
lub Pomorskiego oraz,

2) co najmniej jedna osoba w strukturze
organizacyjnej Ustugobiorcy jest cztonkiem
WSPON lub innego stowarzyszenia
zrzeszonego w Polskiej Federacji Rynku
Nieruchomosci z siedzibg w Warszawie.

Warunek Nr 2:

Ustugobiorca  posiada  siedzibe na
obszarze wojewédztwa innego niz

Wojewodztwo Mazowieckie i Pomorskie.

Wyjasnienia i uwagi

Pod pojeciem ,,osoby w strukturze organizacyjnej Ustugobiorcy” nalezy rozumieg,
np.: (i) witadciciela firmy, (ii) wspolnika, (iii) czionka zarzadu, (iv) czionka organu
nadzorczego, (v) osobe zatrudniong w firmie na umowe o prace, (vi) osobe zatrudniong w
firmie na podstawie innej umowy cywilnoprawnej, ktérej przedmiotem jest trwale i
powtarzajgce sie wspieranie czynnos$ci posrednictwa realizowanych przez Ustugobiorce.

W  przypadku, gdy Ustugobiorca procz
obszaru Wojewodztwa Mazowieckiego i
Pomorskiego, w ktéorym znajduje sie jego
siedziba, posiada rowniez na obszarze

Uzyskanie prawa do optaty promocyjnej
wymaga spetnienia, tylko jednego z wyzej
wymienionych warunkéw kwalifikujgcych
(albo Warunku Nr 1 albo Warunku Nr 2).
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innych wojewdédztw dodatkowo urzgdzone
biura lub oddzialy, jest on wdwczas
zobowigzany do uiszczenia dodatkowej
optaty promocyjnej liczonej odrebnie w
stosunku do kazdego z wojewoédztw, w
ktérym ma biuro lub oddziat.

Przykitad: Ustugobiorca ma w Woj.
Mazowieckim siedzibe w Warszawie i
dodatkowo jedno biuro w Radomiu, a nadto
posiada jedno biuro w Woj. Wielkopolskim
i trzy biura w Woj. Malopolskim,;

Jezeli osoba w strukturze organizacyjnej
Ustugobiorcy, bedgca cztonkiem WSPON lub
stowarzyszenia  zrzeszonego w Polskiej
Federacji Rynku Nieruchomosci z siedzibg w
Warszawie, funkcjonuje jednocze$nie w
strukturze dwéch lub wiecej Ustugobiorcéw,
prawo do oplaty promocyjnej moze
wowczas przystugiwaé tylko jednemu z
Ustugobiorcéw.

Ustugobiorca uisci optate podstawowg w
wysokosci 1 X 373 zt. = 373 ztotych (za Wo;.
Mazowieckie) oraz dodatkowo optate
promocyjng w tgcznej wysokosci 2 X 162 zt
= 324 zt (za Woj. Wielkopolskie, Woj.
Matopolskie), a wiec tgcznie: 373 zt + 324 zt
= 697 zitotych.

W  przypadku, gdy Ustugobiorca procz
obszaru wojewodztwa, w ktérym znajduje sie
jego siedziba, posiada réwniez na obszarze
innych wojewddztw dodatkowo urzadzone
biura lub oddzialy, jest on wdwczas
zobowigzany do uiszczenia dodatkowej
optaty promocyjnej liczonej odrebnie w
stosunku do kazdeqgo z wojewédztw, w
ktérym ma biuro lub oddziat.

Przyktad: Ustugobiorca ma siedzibe w
Poznaniu w Woj. Wielkopolskim i
dodatkowo jedno biuro w Gnieznie w Woj.
Wielkopolskim, a nadto posiada jedno biuro
w Woj. Malopolskim i trzy biura w Woj.
Mazowieckim; Ustugobiorca uisci optate
promocyjng w tgcznej wysokosci 3 X 162 zt =
486 zt (za Woj. Wielkopolskie, Woai.
Matopolskie, Woj. Mazowieckie).

Wszystkie podane w Cenniku wartosci
wyrazone w zfotych polskich sg wartosciami
netto. Do kazdej z nich WSPON doliczy
podatek od towardw i ustug (VAT) wg stawki
obowigzujgcej w dniu rozliczenia.

Wszystkie podane w Cenniku wartosci
wyrazone w ztotych polskich sg wartosciami
netto. Do kazdej z nich WSPON doliczy
podatek od towardéw i ustug (VAT) wg stawki
obowigzujgcej w dniu rozliczenia.
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ZALACZNIK NR 3
do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,System MLS”

POLITYKA PRYWATNOSCI ,,SYSTEMU MLS”

Wstep

W celu realizacji wymagan okreslonych przepisami ustawy o $wiadczeniu ustug drogag
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. 2002r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.), ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000 z pézn. zm.) i
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) Warszawskie
Stowarzyszenie Posrednikow w Obrocie Nieruchomosciami z siedzibg w Warszawie ustala

nastepujacg polityke prywatnosci.
§1.
Uzyte w niniejszej Polityce prywatnosci definicje, pisane duzymi literami, bedg oznaczaé:

1) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1),

2) Ustawa - Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U.
2002r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.),

3) Ustugodawca — Warszawskie  Stowarzyszenie  Posrednikéw w  Obrocie
Nieruchomosciami z siedzibg w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 19 lok. 3 (00-511),
wpisane do Rejestru przedsiebiorcow oraz jednoczes$nie do Rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 172046, posiadajgce NIP: 5261005039, adres e-
mail: wspon@wspon.org.pl

4) Uslugobiorca — Agencja Nieruchomosci, ktéra jest strong Umowy o dostep i korzystanie
Z Systemu MLS,

5) Agencja Nieruchomosci - przedsiebiorcg prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg z
zakresu posrednictwa w obrocie nieruchomosciami, bedacy osobg fizyczng, osobg
prawng albo jednostkg organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej,

6) System MLS — stworzony przez Ustugodawce, dostepny drogg elektroniczng, przy
wykorzystaniu Systeméw teleinformatycznych, Srodkéw komunikaciji elektronicznej oraz
Bazy danych MLS, system wspodtpracy pomiedzy Ustugobiorcami umozliwiajgcy im w
szczegolnosci komunikacje, w tym zawieranie umow o wspotprace, w celu realizacji
zawartych przez Ustugobiorcow Umow posrednictwa w obrocie nieruchomosciami z
klauzulg wytgcznosci,
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7) Umowa o dostep i korzystanie z Systemu MLS - umowa zawierana pomiedzy
Ustugodawcg i Agencjg Nieruchomosci, na podstawie ktérej Ustugodawca w
szczegolnosci udziela Agencji Nieruchomosci prawa dostepu i korzystania z Systemu
MLS, a ktorej warunki zawarcia i rozwigzania, jak rowniez tres¢ jej praw i obowigzkéw
okresla Regulamin, Regulamin Systemu MLS oraz Cennik,

8) Regulamin — regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu przepisow
Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. 2002r. Nr
144, poz. 1204 z pézn. zm.), ktérego Zatagcznikiem jest niniejsza Polityka prywatnosci,

9) Polityka prywatnosci — niniejszy dokument.

§2.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych, zgodnie 2z niniejszg Politykg
prywatnosci, jest Ustugodawca.
Ustugodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO.

§ 3.

W celu nawigzania, uksztattowania treéci, realizacji, zmiany lub rozwigzania Umowy o dostep
i korzystanie z Systemu MLS, jak réwniez w celu realizacji ewentualnych roszczen
Ustugodawcy wobec Ustugobiorcy lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami Ustugobiorcy
lub oséb trzecich przeciwko Ustugodawcy zwigzanych z zawartg Umowg o dostep i
korzystanie z Systemu MLS, a ponadto w celu wypetnienia cigzacych na Ustugodawcy z mocy
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa obowigzkéw w zakresie ksiegowosci,
rachunkowosci, rozliczen podatkowych, archiwizacji, Ustugodawca moze przetwarzaé
nastepujgce dane osobowe:

1) imie i nazwisko Ustugobiorcy,

2) imie i nazwisko osoby reprezentujgcej Ustugobiorce, jezeli Ustugobiorca bedgcy osobg
fizyczng umocowat takg osobe do dziatania w jego imieniu w celach, o ktérych mowa
powyzej,

3) imie i nazwisko osoby fizycznej reprezentujgcej Ustugobiorce nie bedgcego osobg
fizyczng, jezeli umocowanie tej osoby do dziatania w imieniu Ustugobiorcy w celach, o
ktérych mowa powyzej, wynika z przepiséw ustawy, petnomocnictwa lub prokury,

4) nazwe firmy Ustugobiorcy,

5) NIP firmy Ustugobiorcy,

6) adres siedziby firmy Ustugobiorcy,

7) adres e-mail Ustugobiorcy lub oséb go reprezentujgcych,

8) telefon Ustugobiorcy lub oséb go reprezentujgcych.

Podanie przez Ustugobiorce danych osobowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 punkt od 1 do 8
jest niezbedne dla nawigzania, uksztattowania tredci, realizacji, zmiany lub rozwigzania
Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS oraz $wiadczenia przez Ustugobiorce ustug w
ramach jej wykonania.

Podanie przez Ustugobiorce danych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 punkt od 1 do 8 jest
dobrowolne i stanowi wymog umowny. Nie podanie tych danych przez Ustugobiorce skutkuje
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10.

11.

niemozliwoscig zawarcia przez Ustugobiorce z Ustugodawcg Umowy o dostep i korzystanie z
Systemu MLS.

Dane, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 punkt od 1 do 8 mogg byc¢, w zakresie niezbednym dla
realizacji celéw okreslonych w § 3 ust. 1, przekazywane: (i) podmiotom swiadczgcym na rzecz
Ustugodawcy prace, ustugi informatyczne, ksiegowe, rachunkowe, podatkowe, obstugi
prawnej, (iii) sgdow, komornikow, organéw administracji publicznej.

Podstawg prawng przetwarzania danych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 punkt od 1 do 8 sg art.
18 ust. 1i 2 Ustawy oraz art. 6 ust. 1 litera a), b), c), ) RODO.

Dane o ktorych mowa w § 3 ust. 1 punkt 1 — 8 bedg przechowywane przez Ustugodawce przez
3 (trzy) dni od dnia rejestracji konta w Systemie MLS, jezeli w tym czasie nie dojdzie do
zawarcia z Ustugodawcg Umowy o dostep i korzystanie, zgodnie z § 4 Regulaminu.

W razie zawarcia Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS dane, o ktérych mowa w § 3
ust. 1 punkt 1 — 8, bedg przechowywane przez Ustugodawce przez czas obowigzywania
Umowy o dostep i korzystanie, a takze po jej zakonczeniu w zakresie niezbednym: (i) w celu
dochodzenia lub obrony roszczen w zwigzku z wykonaniem umowy do czasu ich
przedawnienia; (ii) w celu wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa, w tym
obowigzkow podatkowych i rachunkowych oraz celéw archiwalnych, przez czas wynikajacy z
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa.

W celu swiadczenia ustug w ramach Systemu MLS Ustugodawca moze przetwarzaé zdjecie
Ustugobiorcy lub oséb go reprezentujgcych. Decyzje o wprowadzeniu zdjecia do Systemu
MLS podejmuje samodzielnie Ustugobiorca lub osoba go reprezentujagca z wykorzystaniem
odpowiednich narzedzi w Systemie MLS. Podstawg prawng przetwarzania zdjecia jest art. 6
ust. 1 litera a) i b) RODO; wprowadzenie zdjecia jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na
jego przetwarzanie w rozumieniu art. 6 ust. 1 litera a) RODO.

Przetwarzanie zdjecia Ustugobiorcy lub osdb go reprezentujgcych nie jest niezbedne dla
Swiadczenia przez Ustugodawce ustug w ramach Umowy o dostep i korzystanie z Systemu
MLS lecz uniemozliwia Ustugobiorcy w ramach dostepnych narzedzi Systemu MLS na
wizualizacje zdjecia. Zdjecie bedzie przechowywane przez Ustugodawce przez czas
obowigzywania Umowy o dostep i korzystanie z Systemu MLS chyba, ze Ustugobiorca lub
osoba go reprezentujgca wczesniej sama je usunie z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi
w Systemie MLS.

Ustugodawca nie przewiduje przekazywania zdjecia Ustugobiorcy Ilub o0séb go
reprezentujgcych innym odbiorcom niz: (i) podmiotom $wiadczgcym na rzecz Ustugodawcy
prace, ustugi informatyczne, obstugi prawnej, (iii) sgdéw, komornikéw, organéw administracji
publicznej, , jezeli bedzie to niezbedne w celach okreslonych w § 3 ust. 1.

Ustugodawca nie bedzie podejmowat wobec danych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 oraz § 3 ust.
7, decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym ich przetwarzaniu, w tym ich profilowania
w rozumieniu art. 4 pkt 4 RODO. Nadto, nie bedzie ich przekazywat do panstw trzecich ani
organizacji miedzynarodowych.
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12.

13.

14.

15.

16.

Wprowadzenie przez Ustugobiorce danych jego reprezentantéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 1
oraz § 3 ust. 7, do Systemu MLS dopuszczalne jest jedynie w przypadku, gdy Ustugobiorca
przed ich wprowadzeniem uzyskat zgode oséb, ktérych te dane dotyczg, na ich przetwarzanie
przez Ustugodawce oraz przekazat tym osobom wszystkie informacje, o ktérych mowa w art.
14 ust. 1 do 4 RODO.

Dla wykazania spetnienia wymogu, o ktérym mowa § 3 ust. 12, Ustugobiorca zobowigzany jest
uzyska¢ udokumentowane potwierdzenie osob, ktérych dotyczg dane, o ktérych mowa w § 3
ust. 1, o wyrazeniu zgody na ich przetwarzanie przez Ustugodawce w ramach Systemu MLS
oraz udokumentowane potwierdzenie przekazania im informaciji o: (i) danych identyfikujgcych
Ustugodawce, (ii) podstawie prawnej przetwarzania (w szczegolnosci art. 6 ust. 1 litai b
RODO), (iii)) odbiorcach danych, (iv) okresie, przez ktéry ich dane osobowe bedg
przechowywane, (v) o prawie do zgdania od Ustugodawcy dostepu do ich danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz o prawie do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia danych, (vi) prawie do
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem, (vii) o prawie wniesienia skargi
do wiasciwego organu nadzorczego, (vii) o braku przetwarzania danych w celu
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym o braku ich profilowania.

Dla potwierdzenie przekazania informacji, o ktérych mowa w § 3 ust. 13, wystarczy
przekazanie osobom, do ktorych te informacje powinny by¢ skierowane, niniejszej Polityki
prywatnosci.

Ustugodawca w ramach Systemu MLS wdrozyt srodki techniczne i organizacyjne, aby

zapewni¢ odpowiedni stopien bezpieczenstwa danych osobowych, o ktérych mowa w § 3 ust.

117, aw szczegolnosci zapewnia:

3) pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

4) zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci
systemoéw i ustug przetwarzania;

5) zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego;

6) regularne testowanie, mierzenie iocenianie skutecznosci $rodkéw technicznych
i organizacyjnych majgcych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

Osoby, ktérych dane sg przetwarzane przez Ustugodawce, zgodnie Politykg prywatnosci, sg
uprawnione do:

1) uzyskania od Ustugodawcy odpowiedzi na zapytanie odnosnie przetwarzania przez
Ustugodawce ich danych osobowych,

2) dostepu do swych danych osobowych przetwarzanych przez Ustugodawce, a w
szczegolnosci do uzyskania informacji odnosnie: (i) celow przetwarzania ich danych
osobowych, (ii) kategorii przetwarzanych danych osobowych, (iii) odbiorcach ich danych
osobowych badz ich kategoriach, (iv) planowanym okresie przechowywania danych
osobowych, a gdy nie bedzie to mozliwe — kryteriach ustalania tego okresu,

3) zadania od Ustugodawcy, niezwtocznego sprostowania ich danych osobowych — w
przypadku, gdy okazg sie nieprawidtowe lub niekompletne,
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17.

4)

5)

6)

7)

zadania od Ustugodawcy niezwtocznego usuniecia ich danych osobowych, gdy: (i) nie sg
juz niezbedne do realizacji celu, o ktérym mowa w pkt § 3 ust. 1 lub nie sg w inny sposob
przetwarzane przez Ustugodawce, (ii) cofneli uprzednio udzielong Ustugodawcy lub
Ustugobiorcy zgode na przetwarzanie ich danych osobowych, (iii) sg przetwarzane w
sposob niezgodny z prawem, (iv) muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub przepisach prawa polskiego,
zgdania ograniczenia przetwarzania ich danych osobowych w przypadku, gdy: (i)
kwestionujg ich prawidlowos¢ — na okres pozwalajgcy Ustugodawcy sprawdzi¢
prawidtowosc tych danych, (ii) ich przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale sprzeciwiaja
sie usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich przetwarzania, (iii)
Ustugodawca nie potrzebuje juz ich danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg
one im potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

zgdania przekazania ich danych osobowych, w ktérych posiadaniu jest Ustugodawca do
innego administratora,

do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w zwigzku z
przetwarzaniem przez Ustugodawce dotyczacych ich danych osobowych.

Osoby, ktérych dane sg przetwarzane przez Ustugodawce, zgodnie Politykg prywatnosci na
podstawie wyrazonej przez nich zgody, w celu cofniecia tej zgody mogg swoje cofniecie wystaé
pocztg na adres siedziby Ustugodawcy lub wykorzysta¢ w tym celu poczte elektroniczna:
wspon@wspon.org.pl
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ZALACZNIK NR 4
do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,System MLS”

LISTA CERTYFIKOWANYCH PROGRAMOW BIUROWYCH ZINTEGROWANYCH Z
OPROGRAMOWANIEM SYSTEMU MLS

1) ESTI-CRM
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ZALACZNIK NR 5
do Regulaminu swiadczenia ustug droga elektroniczng ,,.System MLS”

GRAFICZNE PRZEDSTAWIENIE ZNAKU MLS WSPON
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